
 

Уважаемые клиенты и партнеры! 

 

В целях повышения качества обслуживания служба международного медицинского ассистанса ООО 

«Балт Ассистанс», являющаяся официальным представителем ЗАСО «ТАСК» и действующая в рамках 

договора о сотрудничестве № 01/ASSIST/2008 от 18.12.2008 г. по организации медицинских и сервисных 

услуг, провела рабочие встречи с локальными представителями крупных медицинских учреждений и 

частными докторами в туристических регионах Арабской Республики Египет. 

По результатам встреч и согласно многолетней статистике обращений застрахованных лиц, выявлен 

ряд медицинских учреждений доктора которых имеют недостаточную квалификацию или не имеют 

лицензии на оказание медицинской помощи: 

1. Easy Touch Clinic (регион Хургада) 

2. Horus Clinic (регионы Хургада и Шарм-эш-Шейх) 

3. Life Care Clinic (регионы Хургада и Шарм-эш-Шейх) 

4. Clinic Dr. Nassar (регион Хургада) 

В случае самостоятельного обращения в указанные медицинские учреждения/врачебные кабинеты 

при отелях ЗАСО "ТАСК" и ООО "Балт Асситанс" не могут гарантировать качественное оказание 

медицинской помощи и своевременное возмещение понесенных застрахованным лицом расходов. 

Напоминаем, что для получения медицинской, медико-транспорной помощи или консультации 

необходимо до обращения в медицинское учреждение связаться с международной сервисной службой 

ООО «Балт Ассистанс». 

+7 4012 35 52 54 (круглосуточно),  

+7 9097 76 51 97 (для SMS), 

+7 4012 60 52 54 (факс);  

skype – baltassistans (только текстовые сообщения и отправка документов, голосовая связь не 

поддерживается);  

e - mail : newcase@calltravel.eu 

 
Ссылка на сайт «BALT ASSISTANCE Ltd» с полным перечнем видов связи, в т.ч. мобильное 

приложение GIPPARS* (возможность бесплатно позвонить в колл-центр прямо из приложения (IP-

телефония), зарегистрировать страховой случай, получить помощь, организовать хранение документов). 
*Действует при наличии Интернета. 

 

Мы хотим создать условия для комфортного отдыха, чтобы покупка туров и сопутствующих услуг 

была осознанным выбором туриста. 
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